ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
SZABALYZAT

Hatalyos: 2018.05.25. napjatdl

Cégszerd alairas




Altaldnos rendelkezések

Krisztan Déra (székhely: 2000 Szentendre, Rév utca 2.) addszam: 68119500-1-33, e-mail:
valentinhaz@gmail.com, telefon: +36-30/55-44-344) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezeld), mint a
Valentin Haz apartman GzemeltetGje ald veti magat a kbvetkezd tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) —(a
tovabbiakban: GDPR) szerint az aldbbi tajékoztatast adom.

A szabalyzat elérhetd az alabbi oldalakrdl:

https://www.valentinhaz.hu/Valentin Haz - adatvédelmi-szabalyzat.pdf

A szabalyzat médositasai a fenti cimeken torténé kozzététellel |épnek hatalyba. Az Ugyfél a weboldalra
torténd belépéssel, és a weboldal hasznalataval magara nézve kételez6nek fogadja el a jelen
rendelkezéseket.

A szabalyzat célja, hogy meghatdrozza az Adatkezels altal kezelt személyes adatok korét, az adatkezelés
madjat, valamint biztositsa az adatvédelem és adatkezelés alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését annak érdekében, hogy a felhasznal6 természetes személyek
maganszférajanak a tiszteletben tartasa megvaldsuljon az érintettek személyes adatainak gépi feldolgozasa,
illet6leg kezelése soran.

Jelen adatvédelmi szabalyozas a Szolgdltaté altal a www.valentinhaz.hu internetes oldalakon és a
kapcsolddd kozosségi oldalakon (tovabbiakban: weboldalakon), valamint a telephelyén, mint szallashelyen
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket rogziti és errél kdzérthetd formaban az Ggyfeleket
tajékoztatja. Az adatvédelmi szabalyzat kizardlag a szalldsadoi tevékenységgel 6sszefliggésben értelmezhet6.

1. Ertelmezd rendelkezések

1.1. Adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy mdasokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az
adatfeldolgozéval végrehajtatja.

1.2. Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastdl figgetlenil az adaton végzett barmely m(ivelet vagy a muveletek 6sszessége,
igy kilénosen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

1.3. Személyes adat:

Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo barmely informacio;
azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiiléndsen valamely


https://www.valentinhaz.hu/
https://www.valentinhaz.hu/Valentin%20H%C3%A1z%20-%20adatv%C3%A9delmi-szab%C3%A1lyzat.pdf

azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossdgdara vonatkozé egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

1.4. Hozzajarulas:

Az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel tajékoztatdson alapul, és
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adat- teljes kord vagy egyes
miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

1.5. Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése,fliggetleniil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adaton végzik.

1.6. Adatfeldolgozé:

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz&dést is - adatok
feldolgozasat végzi.

1.7. Erintett:

barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy.

Az adatkezel6 és elérhet6ségei
Név: Krisztdn Déra

Székhely: 2000 Szentendre, Rév utca 2.

E-mail: valentinhaz@gmail.com

Telefon: +36-30/55-44-344

Adatkezelések

Jelen szabdlyzat kizardlag a természetes személyek adatainak a kezelésére terjed ki, tekintettel arra,
hogy személyes adatok kizardlag természetes személyek vonatkozdsdban értelmezhetdk.

3.1. Weboldal — www.valentinhaz.hu

A www.valentinhaz.hu weboldalon tett |atogatasok soran egy vagy tobb cookie-t — apro
informacidcsomagot, amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a bongészé visszakiild a szervernek
minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval - kiildiink az Ugyfél szamitégépére, amely(ek) révén
annak bongészbje egyedileg azonosithaté lesz. Ezen cookie-k kizardlag a felhasznaldi élmény javitasa
érdekében, valamint statisztikai célbdl mikddnek.

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok

2. Az érintettek kore: A weboldalt Iatogatd valamennyi érintett.



3. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siti tipusa Adatkezelés jogalapja Leiras Adatkezelés
idétartama
Munkamenet siitik jogos érdek, a GDPR 6. cikk (1) (munkamenet A vonatkozo
(session: bekezdés f) pont cookie) latogatdi
PHPSESSID) azonositja a munkamenet
bejelentkezett lezarasaig tarté
felhasznald id&szak
szamitogépét
_ga hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) A felhasznalok 2 év
(Google Analytics bekezdés a) megklilonboztetésé
cookie)* re szolgal
_gid hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) A felhasznalok 24 6ra
(Google Analytics bekezdés a) megkilonboztetésé
cookie)* re szolgdl
_gat hozzajarulas, GDPR 6. cikk (1) A kérési arany 1 perc
(Google Analytics bekezdés a) visszaszoritasara
cookie)* hasznaljak

*Forras: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval nem
kezel személyes adatokat az adatkezel6.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetGségiik van a
cookie-kat torolni a bongész6k Eszkozok/Beallitdsok meniijében altaldban az Adatvédelem
menipont beallitasai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatdnak kizarélagos célja az elektronikus hirkézl6 halézaton keresztil torténd kozléstovabbitds
vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal

Osszefliggl szolgaltatas nyujtasahoz a szolgdltatonak feltétlenil sziiksége van.

A legnépszeriibb bongész6k siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozédhat:

1. Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

2. Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

3. Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/deletemanage-cookiesttie=ie-11

4. Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-

explorer/deletemanage-cookies#ie=ie-10-win-7

5. Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/deletemanage-cookiesttie=ie-9

6. Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/deletemanage-cookiestie=ie-8

7. Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

8. Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265 20.




Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkcidk vagy szolgdltatdsok nem fognak megfelel6en miikodni cookie-k nélkdil.

Google Analytics hasznalata

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzé
szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat haszndl, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy elGsegitik Felhaszndlé altal |atogatott weblap haszndlatanak elemzését.

A Felhaszndlé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizdlas weboldali aktivalasaval a
Google a Felhaszndld IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl
sz0l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évé szerverére torténé tovabbitdsara és ottani leroviditésére csak
kivételes esetekben kertl sor. Eme weboldal GzemeltetGjének megbizasabdl a Google ezeket az
informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot,
tovabb3d, hogy a weboldal Gzemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhaszndlé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze
a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznald a bongész6jének megfelel6 beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlen haszndlhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a
Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérheté bongész6 plugint:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu

3.2. Foglalas el6jegyzés (Ajanlatkérés) — www.valentinhaz.hu

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, id6pontok

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név

Azonositashoz sziikséges

E-mail*

Kapcsolattartashoz, vdélasziizenet kildéséhez
sziikséges

Telefonszam

Kapcsolattartashoz sziikséges

Cim

Azonositashoz, kapcsolattartashoz sziikséges

Erkezés napja

Arkalkulacidhoz sziikséges

Tavozas napja

Arkalkulacidhoz sziikséges

Gyermek életkora

Arkalkulacidhoz sziikséges

Szoba/apartman valasztas

Arkalkulaciohoz sziikséges

Uzenet/megjegyzés (Egyéb kérés, kérdés...)

Vélaszaddshoz sziikséges

A kapcsolatfelvétel id6pontja

Technikai mivelet végrehajtasahoz szlikséges

*Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A Kapcsolat meniipont alatt taldalhatd Foglalas elSjegyzés (Ajanlatkérés) Grlapon

keresztil Gzenetet kild6 valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezeld kezelheti.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatésagat az aldbbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

e postai Uton: 2000 Szentendre, Rév utca 2.

e telefonon a +36-30/55-44-344 szamon,

e e-mailben: valentinhaz@gmail.com e-mail cimen.
7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pontja.
8. Tajékoztatjuk, hogy

e ajelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul és szobafoglalashoz sziikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni vellink.
Az adatszolgdltatds elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvenni a
kapcsolatot a Szolgaltatdval.

3.3. Nyilvantartasi kotelezettség, idegenforgalmi add nyilvantarto
kdnyv
1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore:
o Név
e Lakcim
e Sziiletési hely, datum
e Személyi igazolvanyszdm
e Erkezés ddtuma
e Tavozas datuma
e Aldiras
2. Az érintettek kore: A Szolgaltatd apartmanjat, mint szallashelyet igénybe vevs valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: Az addzds rendjérdl sz6lé 2003. évi XCII. torvény 46. § (8) bekezdésében elGirt -
nyilvantartasként meghatdrozott adattartalmu és formatumu - Idegenforgalmi adé nyilvantarté
konyv vezetése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: a jogszabalyi elGiras alapjan kotelezéen
kezelend6 adatokat a jogszabalyban el&irt hataridGig 6rizziik.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a személyes adatokat csak az
adatkezel6 és a Szentendre Varos Onkormanyzatanak adéhatdsaga kezelheti.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek
joga van az adathordozhatdsaghoz.



. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez

szlikséges, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

3.4. Szamlazas

1.

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
e Szamlazasi név

e Szamlazasi cim

. Az érintettek kore: A Szolgaltatd apartmanjat, mint szallashelyet igénybe vevd valamennyi érintett.
. Az adatkezelés célja: A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlak kiallitasa.

. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a szamvitelrél szélé6 2000. évi C.

torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: a személyes adatokat csak

az adatkezelS kezelheti.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és az
érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz.

. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez

sziilkséges, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatdsok, valamint az informaciés tdrsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél sz416 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

3.5. Konyvelési feladatok

1.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore:
o Név
e Lakcim
e Sziletési hely, datum
o Személyi igazolvanyszam
e Erkezés datuma
e Tavozds ddtuma
e Szamlazasi név

e Szamlazasi cim

. Az érintettek kore: A Szolgaltatd apartmanjat, mint szallashelyet igénybe vevs valamennyi érintett.
. Az adatkezelés célja: konyvelési feladatok.

. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény

169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: a személyes adatokat csak az

adatkezel6 kezelheti, az adatkezel6 nem alkalmaz konyvel6t a kdnyvelési feladatok ellatasara.



. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek
joga van az adathordozhatésaghoz.

. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez

sziikséges , a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
52616 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

3.6. Kapcsolattartas

1.

v b W N

Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore:
e Név
o Telefonszam

e E-mail

. Az érintettek kore: A Szolgdltaté apartmanjat, mint szallashelyet igénybe vevé valamennyi érintett.
. Az adatkezelés célja: Kapcsolattartds
. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a személyes adatokat csak az

adatkezelS kezelheti.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek
joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban torténd
visszavonasahoz.

. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.

lgénybe vett Adatfeldolgozdk

4.1. Tarhely-szolgaltaté

1.
2.

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetsége:
1. Prikler Jézsef

2. Tel: +36-20/365-8752

3. honlap: www.prikee.eu

. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az adatkezel§ altal a weboldalon tarolt valamennyi

személyes adat, valamint az érintett altal a www.valentinhaz.hu weboldalon megadott valamennyi
személyes adat, cookie-k.

. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.


https://www.prikee.eu/

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel§ és a tarhely- szolgaltaté
kozotti megdllapodds megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgdltato felé intézett torlési
kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Az érintett jogai:
a) On tajékozddhat az adatkezelés kdriilményeirdl,

b) On jogosult arra, hogy az adatkezel5t4| visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informacidhoz.

c) On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles kérben hasznilt,
géppel olvashatd formatumban megkapja.

d) On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

e) On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Az Ugyfél adatait kizardlag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott adatfeldolgozassal kezeljiik. Az
automatikusan rogzitésre kerll6 adatok célja statisztika-készités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, a felhaszndldk jogainak védelme. Az automatikusan rogzitésre keril6 adatok
(napldéallomanyok, logfile-ok) az aldbbiak: az Gigyfél szamitdgépének dinamikus IP cime, az Ggyfél
szamitogépének beallitasaitdl fliggben az ligyfél altal hasznalt szamitdgép operacids rendszerének és
bongész6jének tipusa, az Ggyfélnek a Weboldallal kapcsolatos aktivitdsa. Ezen adatok felhaszndlasa
egyrészrél technikai célokat szolgal - pl. a szerverek biztonsagos Gzemeltetése, utdlagos ellenérzése,
masrészt az Adatkezel6 ezen adatokat oldalhaszndlati statisztikak készitéséhez, a felhasznaldi igények
elemzéséhez haszndlja fel a szolgdltatasok szinvonaldnak emelése érdekében. A fenti adatok az tigyfél
azonositasara nem alkalmasak, és ezeket a Szolgaltatd egyéb személyes adatokkal nem kapcsolja 6ssze.

4.2. Kozosségi oldalak

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook, Google+, Twitter, Pinterest, Youtube,
Instagram stb. k6zosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook, Google+, Twitter, Pinterest,
Youtube, Instagram stb. kdz6sségi oldalakon, és , lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgydijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy magdnak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,lajkolasa”, népszer(sitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az dtadas mddjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi
oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, madjara, illetve az adatok torlési és mddositasi lehetGségeire az adott
kozosségi oldal szabdlyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.



4.3. Konyvelés

1.

Az adatkezel6 nem alkalmaz kényvel6t a konyvelési feladatok ellatasara.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1.

Amennyiben az adatkezelG szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon, e-mail, kozdsségi oldalak
stb.) kapcsolatba léphet az adatkezelGvel.

. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az

érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt, az
adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

. E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatdst.

. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek

megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsara.

. A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeress részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét

megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az érintettek jogai

1.

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljit, On jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé —
kiegészitését.

. A térléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelS pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje meghatarozott feltételek esetén.

. Az elfeledtetéshez val6 jog

Ha az adatkezeld nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt térélni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien elvarhatd
Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezels adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:
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e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy az adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozdsat;

e az adatkezel&nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik,
amig megdllapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e
On jogos indokaival szemben.

. Az adathordozhatésaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On dltal egy adatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,
tovdbbad jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akaddlyozna az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

. Atiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében toérténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

. Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapuld doéntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen
jelentds mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgélé
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Adatbiztonsag

Az adatkezelS és az adatfeldolgozo a tudomany és technoldgia dllasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, kériilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat
mértékének megfelels szintli adatbiztonsagot garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas

jellegének biztositdsat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;
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c) fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre alldsat kellS id6ben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Az e-mailben torténd kapcsolattartds soran a személyes adatokat a levelez6rendszer tarolja, amely
szamitogéprdl és telefonrdl is elérhetd. Megfelel intézkedésekkel gondoskodom arrdl, hogy a
személyes adatokat védjem tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. Rendszeres biztonsagi adatmentés a tarhely szolgaltatashoz tartozik.

A személyes adatok tdroldsa sajat tulajdonban |évé és kizardlagos hasznalatban allo szamitdgépen,
telefonon és a tarhelyen torténik. A szamitogép és telefon hasznalata jelszé védett. A tarhelyre és a
weblap adminisztracids fellletére torténd belépés felhasznalonévvel és jelszoval lehetséges, amelyet
az adatkezel§ ismer.

Biztonsagos adatatviteli csatornaval mikodtetem a www.valentinhaz.hu weboldalt: SSL tanusitvannyal,
HTTPS protokoll hasznalattal. HTTPS kapcsolat esetében, ha a felhasznalonak személyes adatot kell
megadnia adatbeviteli Grlapon keresztiil, a felhasznalé és a fogadd szamitdgép kozotti kommunikacid
egy titkositott csatornan keresztiil, specidlis kddoldssal folyik. igy minimalisra tehet6 az, hogy ezek a
személyes informacidk adathalaszat aldozataul essenek.

A papir alapu adattarolds tekintetében a személyes adatokat tartalmazé bejelenté lapok
idegenforgalmi adé nyilvantarté konyv és a szamlatombok szerepelnek, melyeket az adatkezel§
illetéktelenektdl elzarva tart.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI
INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kézérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tajékoztatdst nyujto egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredé,
valdszinUsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkezs feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kbvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban

7,

valoszinlisithet6en nem valosul meg;
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e a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

9. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72
Oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithet6en nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsdagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran
beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgald indokokat is.

10. PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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